KOMUNIKACIA
KLUCZEM
DO BUDOWANIA RELACII

X

Bardzo czgsto rodzice martwig sie, jak efektywnie komunikowac si¢ ze swoim dzieckiem, aby
nie doprowadzi¢ do konfliktu, zeby w domu panowata mita atmosfera, aby nie utraci¢
autorytetu w oczach, gdy chcemy wyegzekwowac¢ podstawowe zadania.

Teraz, gdy mozemy sp¢dzi€ ze sobg tyle czasu mamy okazje poobserwowac, jaki styl
komunikacji funkcjonuje w naszym systemie rodzinnym. Bedg tacy wsrdd, ktorzy sobie
pogratulujg ciezkiej dotychczasowej pracy, ktéra owocuje spokojem, ale bedg tez inny, ktorzy
stale bedg zadawac sobie pytanie ,,Gdzie popetniam btad?”.

Istnieje kilka ,,ZLOTYCH” ZASAD, ktore warto wprowadzi¢ w codzienng rzeczywistos¢,
aby byla ona dla wszystkich bardziej przyjazna.

e Jesli cheesz porozmawiaé ze swoim dzieckiem porzué¢ wszystkie czynnosci, ktére do
tej pory robites.
Nasze dzieci sg wykrywacze metalu szybko wyczuwaja czy mamy szczere intencje
1 czas dla nich, czy chcemy juz t¢ rozmowe mie¢ za soba, aby daly nam ,,$wiety
spokd;j”.

e Nawiaz kontakt na poziomie fizycznym i emocjonalnym.
Usiadz blisko dziecka, pot6z mu reke na ramieniu, popatrz w oczy, stan blisko.
To daje poczucie bezpieczenstwa. Nie chowaj si¢ za stofem i nie krzycz do dziecka
z kuchni. Odwr6¢ sytuacje, jakie masz emocje w sobie, gdy Twoje dziecko catym
swoim ciatem Cig¢ nie shucha ( w opinii dorostych Nas ignoruje).

e Pokazuj, ze stuchasz. Zadawaj pytania, upewniaj si¢ czyta dobrze je zrozumiates,
dopytuj o szczegdly informacji, potakuje, powtarzaj ostatnie stowa.



Badz cierpliwy. Wystuchaj do konca, nie przerywaj, nie dokanczaj za dziecko. Nawet
jezeli méwi Co o sytuacji, ktora juz znasz, moze dowiesz si¢ czego$ zupelie nowego.

Zamiast zakazu i nakazu staraj si¢ wskaza¢, co Twoje dziecko moze zrobic.

Z punktu widzenia dorostego (do$wiadczenie, wiedza itp. wiemy wigcej co nie znaczy
lepiej)tatwiej jest moéwié, czego nie robi¢. Ta zmiana wymaga zmiany na poziomie
myslenia dorostych i uczy dziecko, jak komunikowa¢ si¢ pozytywnie.

o Nie skacz! o Siedz spokojnie.

o Nie krzycz! . Méw cicho.

o Nie jecz! o Powiedz tak, zebym mogla Ci¢
Zrozumiec.

o Nie mlaskaj! o Podczas jedzenia zamykaj usta.

o Nie bij siostry! . Bawcie sie w zgodzie.

Jezeli wydajesz dziecku polecenie niech bedzie ono krétki 1 konkretne:

KsigZki na potke.

Klocki do zielonego kosza.

Kurtka na wieszak.

Jesli polecenia bedzie za dlugie dziecko zapamigta koniec i poczatek i nie wykona go
weale.

Jezeli polecenie bedzie zbyt ogdlne dziecko nie bedzie domyslato si¢ czego od niego
chce, albo, co miate$ na mysli.

Wydawane polecenie wymaga powtorzenia go przez dziecko. To daje gwarancje, ze
dziecko jest zaangazowanie w komunikacje, a Ty wiesz, ze juz zakodowato polecenie.
Dopodki syn/ corka, go nie powtdrzy nie licz na to, ze zostale§ wystuchany.

Wydawane polecenie wymaga stworzenia optymalnych warunkow do wystuchania-
nie w trakcie bajki, czy zabawy. Wyznacz dziecku czas ( po reklamie, po koncowych
napisach, jak zbudujesz wiezg¢, zakonczysz 12 level)) i sygnat ( minutnik, hasto,
timer), kiedy ma zakonczy¢ czynnos¢, w ktorg jest zaangazowane.

Przypomnij, co najmniej 3 razy - 15, 10, 5 minut przed tym, zanim podejmiesz
dziatania zwigzane z konsekwencjami.

Jezeli wydajesz polecenie badz mity, ale stanowczy.

Polecenie to nie jest prosba wigc nie pros. Dziecko powie — ,,Zalezy Ci to pro$ dalej
albo daj mi co§ w zamian”.

Polecenie to nie jest szantaz wigc nie zaczynaj wypowiedzi ,,Jesli zrobisz to....to to
bedzie miat/a....”. Bedzie sfrustrowany, kiedy ustyszysz ,, Jesli chcesz zebym odrobit
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/a lekcje to...... .




Polecenie to nie jest nakaz, gdyz budzi odwet i niechg¢ do wspolpracy. ,,Masz
natychmiast wynie$¢ $mieci”.

e W komunikacji z dzieckiem uzywaj formy KOMUNIKATU JA:

Czuje (rados¢, smutek, ztos¢), gdy Ty (uzywszy telefonu podczas naszej rozmowy,
podnosisz glos na mnie, unikasz wykonywania moich polecen). Oczekuje, ze

( odlozysz telefon i popatrzysz mi w oczy, wystuchasz mnie do konca, wykonasz moja
prosbe).

Zalety powyzszej komunikacji:

- okreslasz wprost, czego oczekujesz,

- wyrazasz na biezaco swoje emocje,

- nie oceniasz, nie atakujesz,

- nazywasz zachowanie, ktore druga osoba ma zmodyfikowa¢,
- wskazujesz zrodlo trudnosci w relacji,

- jestes asertywny.

e Badz otwarty na emocje dziecka, nazywaj je, pytaj o nie, zadawaj pytania
0 przyczyny ( cho¢ dzieciom trudno czasami powigza¢ je z okreSlonymi
okoliczno$ciami).

v' Nie wazne czy udalo Ci sie ja odgadng, czy dobrze nazwaé, wazne, ze zauwazyle$
Dziecko. Otworzytes tym samym droge do rozmowy. Uczysz empatii 1 wrazliwosci na
innych.

v Nie zmieniaj emocji dziecka, a na pewno ich nie minimalizuj i nie zaprzeczaj im.

v' Nie ma dobrych i zlych emocji- kazda z nich jest sygnalem o naszej potrzebie
( zaspokojonej lub deficytowej).

e Chwal dziecko za kazdym razem, gdy tylko jest okazja, a jest kilkanascie razy
dziennie!!!
v' Wyrazaj zadowolenie z rzeczy codziennych i normalnych, a nie tylko wyjatkowych
i ponadprogramowych.
v Nazywaj, co dziecko zrobitlo w powigzaniu z jego cecha np. charakteru ( ,,Umytes
naczynia, jeste§ pracowity”, ,,Wniosles zakupy, jeste$ silny”, ,Przeczytale§ rozdziat
ksigzki, jeste§ ambitny”.

Zycze sukces6w i porozumienia!!!
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